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UVIETI KORISTENJA ZA PROMOTIVNU PONUDU
,,100 GB OPCIJA ZA 'HEJ TOURIST KORISNIKE*

Ovi promotivni uvjeti koristenja
stupaju na snagu 8.11.2024. i vrijede do 6.1.2025. godine

Aktivacijom 100 GB opcije (u daljnjem tekstu: Opcija) korisnik prihvaca ove Uvjete koriStenja za promotivnu ponudu
,100 GB opcija za 'hej Tourist korisnike” (u daljnjem tekstu: Promotivni uvjeti koristenja).

Opciju mogu aktivirati samo korisnici 'hej Tourist tarife (u daljnjem tekstu: Korisnik) u promotivnom periodu od
8.11.2024. do 6.1.2025. godine i samo aktivan Korisnik moZe aktivirati i koristiti Opciju. Korisniku koji u trenutku
slanja/zvanja zahtjeva za aktivaciju Opcije nema dovoljno sredstava na !hej racunu za pladanje iznosa naknade
odredene Cjenikom ili €iji 'hej racun nije aktivan Opcija neée biti aktivirana.

Korisnik koji aktivira Opciju dobiva koli¢inu podatkovnog prometa (MB) koji je odreden sluzbenim Cjenikom za 100
GB opciju (u daljnjem tekstu: Cjenik), uz placanje iznosa naknade za koristenje Opcije odredene istim Cjenikom.
Naknada za koristenje Opcije obuhvaca vremenski period odreden Cjenikom ili do potrosnje cijelog podatkovnog
prometa (MB) ukljucenih u Opciju.

Opcija se aktivira slanjem SMS poruke sadrZaja ,,MAXIGB“ na broj 063 7790, putem !hej izbornika *111# ili na !hej
korisnickom portalu ili Thej mobilnoj aplikaciji.

Nakon potroSnje svih megabajta dodijeljenih Opcijom nastavak koriStenja podatkovnog prometa se obracunava
prema definiranim prioritetima !hej Tourist tarife (Clanak 8. ovih Promotivnih uvjeta koristenja).

Ukoliko Korisnik ne potrosi sve megabajte unutar vremenskog trajanja Opcije, preostali megabaijti se briSu nakon
isteka trajanja Opcije, a nastavak koriStenja podatkovnog prometa se obracunava prema definiranim prioritetima
svake !hej Tourist tarife (Clanak 8. ovih Promotivnih uvjeta koristenja).

Korisnik novu Opciju mozZe aktivirati nakon isteka trajanja postojece ili potrosnje svih megabajta iz Opcije.

Podatkovni promet se obra¢unava odnosno koli¢ina podatkovnog prometa iz podatkovnih opcija se umanjuje prema
definiranim prioritetima na 'hej Tourist tarifi:

100 GB bonus opcija za aktivaciju broja

100 GB Opcija

Dnevna opcija,

Tjedna opcija,

Social opcija,

i na kraju podatkovni promet se obracunava po cjeniku tarife.

ounkwnNE

Korisnik preostale megabajte iz Opcije moZe provijeriti slanjem besplatne SMS poruke sadrzaja ,,STANJE” na broj 063
7790, pozivom koda *111# te putem !hej mobilne aplikacije ili 'hej korisni¢kog portala.

SMS poruka poslana na broj 063 7790 iz Eronet mreze je besplatna, a iz roaminga se naplacuje prema roaming
Cjeniku.

Dobiveni megabajti iz Opcije mogu se trositi iskljuCivo na promet ostvaren u HT ERONET mobilnoj mrezi u Bosni i
Hercegovini.

Obracunska jedinica za promotivni bonus gigabajt iznosi 100 kB.

Sve ostale usluge koje nisu definirane ovim Promotivnim uvjetima koriStenja obracunavat ¢e se u skladu s vazec¢im
HT ERONET Cjenikom i drugim HT ERONET posebnim uvjetima/ili specifikacijama usluga koje korisnik koristi.
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Na slucajeve koji nisu rijeseni ili regulirani ovim Promotivnim uvjetima koriStenja na odgovarajuci ¢e se nacin
primjenjivati Opci uvjeti pruzanja telekomunikacijskih usluga JP HT d.d. Mostar koji su dostupni na HT ERONET
prodajnim mjestima i web stranici HT ERONET-a.

JP HT d.d. Mostar zadrzava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slu¢aju prekomjernog koristenja usluga i/ili
ponuda, a radi oCuvanja integriteta i sigurnosti rada HT ERONET mreZe te odrzavanja kvalitete usluge. O svim
koracima i uvjetima eventualnih ograni¢enja koristenja HT ERONET usluga i/ili ponuda, JP HT d.d. Mostar ¢e na
primjereni nacin upoznati korisnika.

JP HT d.d. Mostar zadrzava pravo izmjene ovih Promotivnih uvjeta koristenja, o ¢emu ¢e korisnik biti obavijesten
putem web stranice www.hej.ba ili na drugi prikladan nacin.

Ovi Promotivni uvjeti koriStenja primjenjuju se od 8.11.2024. do 6.1.2025. godine, a usvojeni su odlukom Uprave
broj: UD-3-50-29/24 od 31.10.2024. godine.




